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西安交通大学高等学历继续教育 

ClassIn 学习平台学生操作指南 

 

一、下载与安装 

(一)移动端 

1.苹果移动端：请在 APP Store 搜索“ClassIn”进行下载安装。 

2.安卓移动端：请在设备自带的应用商城中搜索“ClassIn”进行下载安装；或用手机浏览器打开官网

进行下载安装。 
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(二)电脑端 

1.登录下载地址：https://www.eeo.cn/cn/download 

2.Windows 用户选择“Windows 版下载”；Mac 用户选择“macOS”下载。 

 

https://www.eeo.cn/cn/download
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3. Windows 用户安装 

(1)下载完毕后，双击安装包进行安装。 

(2)在跳出的弹窗中依次选择“确定”→“快速安装”→“开始学习”，完成安装。 
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4. Mac 用户安装 

（1）运行 ClassIn 安装包。 

（2）将左侧的 ClassIn 拖拽至右侧 Applications 文件夹中完成安装。 
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二、账号登录 

(一)移动端登录 

1.方法一：点击“本机号码一键登录”，进行登录。 

2.方法二：如本机手机号非注册账号，点击“其他方式登录”，输入所用手机号，并获取验证码，进

行登录。（备注：注册账号为在我校学习平台登记使用的手机号码。） 
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(二)电脑端登录 

扫码登录：可先使用手机号+验证码登录手机端，再使用手机端“扫一扫”，扫描电脑端二维码进行登

录。 
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三、上课 

(一)移动端 

1.下方导航栏进入 ClassIn。 

2.在消息列表中点击“上课”进入教室。 

3.进入教室前会在自检界面停下，此界面可调整摄像头与麦克风，一般情况下，关闭摄像头及麦克风，

打开扬声器即可。检测完成后点击“进入教室”或等待系统倒计时后自动进入教室。 
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(二)电脑端 

1.左侧导航栏进入 ClassIn。 

2.在消息列表中点击“上课”进入教室。 

3.进入教室前会在自检界面停下，此界面可调整摄像头与麦克风，一般情况下，关闭摄像头及麦克风，

打开扬声器即可。检测完成后点击“进入教室或等待系统倒计时后自动进入教室。 
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四、课中 

(一)课堂笔记：实时保存黑板内容，随学习报告发送，方便复习(仅限电脑端可使用)。 

(二)设置：可设置麦克风、摄像头和扬声器开关。一般在前面的自检界面设置好即可。 

(三)聊天/提问：随时以文字形式和老师交流。 

(四)花名册：可以查看自己及当前课程同学的状态列表。 

(五)举手：一般不使用。 
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五、课后 

(一)授课评价 

课程结束后，学生可对教师授课进行评价和打分。 
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(二)电脑端-查看学习报告与回放视频 

1.点击左侧日历课表 

2.选择相应日期 

3.选择需要查看的课程 

4.在弹窗中点击“录课回放”或“学习报告”查看即可。 
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(三)手机端-查看学习报告与回放视频 

1.方法一：(1)点击下方“成长”。 

(2)选择“课堂报告”或“回放视频”进行查看。 

2.方法二：(1)点击“成长”→“课程表”。 

(2)选择要查看的上课日期，选择课程，进入课节详情。 

(3)选择“课堂报告”或“回放视频”进行查看。 
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（四）“录课回放”学习注意事项 

1.若使用视频快进功能观看学习，快进观看学习部分，不计入学习总时长。 

2.不记录重复观看学习时长。（举例：前 5 分钟课程内容反复观看 10 次，仅记录 5 分钟学习时长。） 


